В [наименование районного (городского) суда]
[адрес суда]
Истец: заказчик по договору строительного подряда
[Ф. И. О.]
дата и место рождения: [вписать]
адрес: [место жительства]
[один из идентификаторов: СНИЛС, ИНН, серия и номер паспорта]
телефон: [вписать], адрес электронной почты: [вписать]
Ответчик: подрядчик
[Ф. И. О. / наименование индивидуального предпринимателя или организации]
адрес: [место жительства / адрес организации]
[ИНН, ОГРНИП / ОГРН — если ответчик предприниматель или организация]
телефон: [если известен]
Цена иска: [сумма аванса + проценты + неустойка] руб.
Госпошлина: [если к спору применяется Закон РФ «О защите прав потребителей» — истец освобождён от уплаты (п. 3 ст. 17 Закона); иначе — по подп. 1 п. 1 ст. 333.19 НК РФ от цены иска]
ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о взыскании аванса по договору строительного подряда, процентов за пользование чужими денежными средствами и неустойки
I. Обстоятельства дела
«[дата]» между истцом (заказчиком) и ответчиком (подрядчиком) был заключён договор строительного подряда № [номер] (далее — Договор). По его условиям ответчик принял на себя обязательство построить [индивидуальный жилой дом / баню / гараж — либо выполнить иные строительные работы: указать] на земельном участке истца с кадастровым номером [номер], расположенном по адресу: [адрес], а истец — принять результат работ и оплатить его.
Цена работ по Договору составляет [сумма] ([сумма прописью]) рублей (п. [__] Договора). Срок начала работ — [дата или «в течение __ дней с момента внесения аванса»], срок их окончания — «[дата]» (п. [__] Договора). Договором предусмотрено, что до начала работ заказчик вносит аванс в размере [сумма] рублей (п. [__] Договора).
Свою обязанность истец исполнил полностью: «[дата]» ответчику передан аванс в сумме [сумма] рублей, что подтверждается [платёжным поручением / банковской выпиской / распиской подрядчика] от «[дата]».
Ответчик, получив деньги, к работам в установленный Договором срок так и не приступил [вариант: приступил, но выполнил работы лишь на сумму [сумма] рублей, после чего прекратил их, и завершить строительство к сроку стало очевидно невозможно]. На просьбы истца приступить к работам ответчик не реагирует, [указать: на звонки не отвечает / ссылается на занятость / обещает, но не выполняет].
Утратив интерес к исполнению Договора, истец «[дата]» направил ответчику уведомление об отказе от исполнения Договора с требованием вернуть уплаченный аванс в течение [10] дней (почтовый идентификатор [номер]). Уведомление получено ответчиком «[дата]» [либо: возвращено отправителю «[дата]» в связи с истечением срока хранения]. До настоящего времени денежные средства не возвращены, ответ на уведомление не поступил.
II. Правовое обоснование
Природа договора. Согласно пункту 1 статьи 702 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее — ГК РФ) «По договору подряда одна сторона (подрядчик) обязуется выполнить по заданию другой стороны (заказчика) определенную работу и сдать ее результат заказчику, а заказчик обязуется принять результат работы и оплатить его.» Заключённый сторонами договор является договором строительного подряда: в силу пункта 1 статьи 740 ГК РФ «По договору строительного подряда подрядчик обязуется в установленный договором срок построить по заданию заказчика определенный объект либо выполнить иные строительные работы, а заказчик обязуется создать подрядчику необходимые условия для выполнения работ, принять их результат и уплатить обусловленную цену.»
Поскольку работы выполняются для удовлетворения личных потребностей истца, подлежит применению пункт 3 статьи 740 ГК РФ: «В случаях, когда по договору строительного подряда выполняются работы для удовлетворения бытовых или других личных потребностей гражданина (заказчика), к такому договору соответственно применяются правила параграфа 2 настоящей главы о правах заказчика по договору бытового подряда.» [Оставить этот абзац, если строительство ведётся для личных, семейных, домашних нужд истца.]
Сроки и надлежащее исполнение. В соответствии с пунктом 1 статьи 708 ГК РФ «1. В договоре подряда указываются начальный и конечный сроки выполнения работы. По согласованию между сторонами в договоре могут быть предусмотрены также сроки завершения отдельных этапов работы (промежуточные сроки). Если иное не установлено законом, иными правовыми актами или не предусмотрено договором, подрядчик несет ответственность за нарушение как начального и конечного, так и промежуточных сроков выполнения работы.» Статья 309 ГК РФ устанавливает: «Обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями.» Пунктом 1 статьи 310 ГК РФ предусмотрено: «Односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее изменение его условий не допускаются, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Кодексом, другими законами или иными правовыми актами.»
Ответчик не приступил к работам в согласованный срок, то есть нарушил как начальный, так и — с очевидностью — конечный срок выполнения работ.
Право заказчика отказаться от договора. Согласно пункту 2 статьи 715 ГК РФ «Если подрядчик не приступает своевременно к исполнению договора подряда или выполняет работу настолько медленно, что окончание ее к сроку становится явно невозможным, заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков.» Помимо этого, статья 717 ГК РФ предоставляет заказчику право отказаться от договора и без вины подрядчика: «Если иное не предусмотрено договором подряда, заказчик может в любое время до сдачи ему результата работы отказаться от исполнения договора, уплатив подрядчику часть установленной цены пропорционально части работы, выполненной до получения извещения об отказе заказчика от исполнения договора. Заказчик также обязан возместить подрядчику убытки, причиненные прекращением договора подряда, в пределах разницы между ценой, определенной за всю работу, и частью цены, выплаченной за выполненную работу.» В рассматриваемой ситуации отказ заявлен истцом по основанию пункта 2 статьи 715 ГК РФ, поскольку ответчик к работам не приступил, а значит, оплачивать ему что-либо или возмещать убытки истец не обязан.
Порядок одностороннего отказа определён пунктами 1 и 2 статьи 450.1 ГК РФ: «1. Предоставленное настоящим Кодексом, другими законами, иными правовыми актами или договором право на односторонний отказ от договора (исполнения договора) (статья 310) может быть осуществлено управомоченной стороной путем уведомления другой стороны об отказе от договора (исполнения договора). Договор прекращается с момента получения данного уведомления, если иное не предусмотрено настоящим Кодексом, другими законами, иными правовыми актами или договором. 2. В случае одностороннего отказа от договора (исполнения договора) полностью или частично, если такой отказ допускается, договор считается расторгнутым или измененным.» Таким образом, Договор прекратился «[дата получения ответчиком уведомления / дата возврата письма за истечением срока хранения]».
Аванс подлежит возврату как неосновательное обогащение. Абзацем вторым пункта 4 статьи 453 ГК РФ предусмотрено: «В случае, когда до расторжения или изменения договора одна из сторон, получив от другой стороны исполнение обязательства по договору, не исполнила свое обязательство либо предоставила другой стороне неравноценное исполнение, к отношениям сторон применяются правила об обязательствах вследствие неосновательного обогащения (глава 60), если иное не предусмотрено законом или договором либо не вытекает из существа обязательства.» В силу пункта 1 статьи 1102 ГК РФ «Лицо, которое без установленных законом, иными правовыми актами или сделкой оснований приобрело или сберегло имущество (приобретатель) за счет другого лица (потерпевшего), обязано возвратить последнему неосновательно приобретенное или сбереженное имущество (неосновательное обогащение), за исключением случаев, предусмотренных статьей 1109 настоящего Кодекса.» При этом статья 1103 ГК РФ прямо распространяет правила о неосновательном обогащении на требования «одной стороны в обязательстве к другой о возврате исполненного в связи с этим обязательством»
После прекращения Договора у ответчика отпали законные основания удерживать полученный аванс, поскольку встречного исполнения (результата работ) истец не получил. Следовательно, сумма аванса [сумма] рублей подлежит взысканию с ответчика.
Проценты за пользование чужими денежными средствами. Согласно пункту 2 статьи 1107 ГК РФ «На сумму неосновательного денежного обогащения подлежат начислению проценты за пользование чужими средствами (статья 395) с того времени, когда приобретатель узнал или должен был узнать о неосновательности получения или сбережения денежных средств.» Пунктом 1 статьи 395 ГК РФ установлено: «В случаях неправомерного удержания денежных средств, уклонения от их возврата, иной просрочки в их уплате подлежат уплате проценты на сумму долга. Размер процентов определяется ключевой ставкой Банка России, действовавшей в соответствующие периоды. Эти правила применяются, если иной размер процентов не установлен законом или договором.» А в силу пункта 3 той же статьи «Проценты за пользование чужими средствами взимаются по день уплаты суммы этих средств кредитору, если законом, иными правовыми актами или договором не установлен для начисления процентов более короткий срок.»
Ответчик узнал о неосновательности удержания аванса не позднее даты прекращения Договора — «[дата]». Размер процентов за период с «[дата]» по «[дата составления иска]» составляет [сумма] рублей (расчёт прилагается). Проценты подлежат дальнейшему начислению по день фактического возврата аванса.
Неустойка за нарушение сроков. Согласно пункту 1 статьи 330 ГК РФ «Неустойкой (штрафом, пеней) признается определенная законом или договором денежная сумма, которую должник обязан уплатить кредитору в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, в частности в случае просрочки исполнения. По требованию об уплате неустойки кредитор не обязан доказывать причинение ему убытков.» Пунктом [__] Договора за нарушение подрядчиком сроков выполнения работ установлена неустойка в размере [__] % от цены работ за каждый день просрочки [при наличии — не более __ %]. За период с «[дата начала просрочки]» по «[дата прекращения Договора]» её размер составляет [сумма] рублей (расчёт прилагается).
III. Если подрядчик — предприниматель или организация, а дом строится для личных нужд (Закон о защите прав потребителей)
[Оставить этот раздел, если ответчик — индивидуальный предприниматель или юридическое лицо, а работы заказаны для личных, семейных, домашних нужд. Если подрядчик — обычный гражданин, не ведущий предпринимательскую деятельность, раздел удалить.]
В этом случае к отношениям сторон применяется Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (далее — Закон). Пунктом 1 статьи 27 Закона предусмотрено: «Исполнитель обязан осуществить выполнение работы (оказание услуги) в срок, установленный правилами выполнения отдельных видов работ (оказания отдельных видов услуг) или договором о выполнении работ (оказании услуг). В договоре о выполнении работ (оказании услуг) может предусматриваться срок выполнения работы (оказания услуги), если указанными правилами он не предусмотрен, а также срок меньшей продолжительности, чем срок, установленный указанными правилами.»
В силу пункта 1 статьи 28 Закона «1. Если исполнитель нарушил сроки выполнения работы (оказания услуги) - сроки начала и (или) окончания выполнения работы (оказания услуги) и (или) промежуточные сроки выполнения работы (оказания услуги) или во время выполнения работы (оказания услуги) стало очевидным, что она не будет выполнена в срок, потребитель по своему выбору вправе: назначить исполнителю новый срок; поручить выполнение работы (оказание услуги) третьим лицам за разумную цену или выполнить ее своими силами и потребовать от исполнителя возмещения понесенных расходов; потребовать уменьшения цены за выполнение работы (оказание услуги); отказаться от исполнения договора о выполнении работы (оказании услуги).» «Потребитель вправе потребовать также полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков выполнения работы (оказания услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований потребителя.»
Пункт 5 статьи 28 Закона устанавливает: «В случае нарушения установленных сроков выполнения работы (оказания услуги) или назначенных потребителем на основании пункта 1 настоящей статьи новых сроков исполнитель уплачивает потребителю за каждый день (час, если срок определен в часах) просрочки неустойку (пеню) в размере трех процентов цены выполнения работы (оказания услуги), а если цена выполнения работы (оказания услуги) договором о выполнении работ (оказании услуг) не определена - общей цены заказа. Договором о выполнении работ (оказании услуг) между потребителем и исполнителем может быть установлен более высокий размер неустойки (пени).» При этом «Сумма взысканной потребителем неустойки (пени) не может превышать цену отдельного вида выполнения работы (оказания услуги) или общую цену заказа, если цена выполнения отдельного вида работы (оказания услуги) не определена договором о выполнении работы (оказании услуги).» Неустойка за нарушение срока начала работ за период с «[дата]» по «[дата отказа от Договора]» составляет [сумма] рублей, но не более цены работ.
Пунктом 1 статьи 31 Закона определено: «Требования потребителя об уменьшении цены за выполненную работу (оказанную услугу), о возмещении расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими силами или третьими лицами, а также о возврате уплаченной за работу (услугу) денежной суммы и возмещении убытков, причиненных в связи с отказом от исполнения договора, предусмотренные пунктом 1 статьи 28 и пунктами 1 и 4 статьи 29 настоящего Закона, подлежат удовлетворению в десятидневный срок со дня предъявления соответствующего требования.» Согласно пункту 3 той же статьи «За нарушение предусмотренных настоящей статьей сроков удовлетворения отдельных требований потребителя исполнитель уплачивает потребителю за каждый день просрочки неустойку (пеню), размер и порядок исчисления которой определяются в соответствии с пунктом 5 статьи 28 настоящего Закона.» Требование о возврате аванса предъявлено «[дата]», десятидневный срок истёк «[дата]»; неустойка за просрочку возврата за период с «[дата]» по «[дата составления иска]» составляет [сумма] рублей.
Согласно статье 15 Закона «Моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером, владельцем агрегатора) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда.» Неисполнением своих обязательств ответчик причинил истцу нравственные страдания [описать: семья осталась без жилья, вынуждена снимать квартиру, переживания из-за потери крупной суммы], которые истец оценивает в [сумма] рублей.
Пунктом 6 статьи 13 Закона предусмотрено: «При удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, суд взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного индивидуального предпринимателя, импортера, владельца агрегатора) за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, присужденной судом в пользу потребителя.»
IV. Подсудность и судебные расходы
Иск предъявляется по месту жительства (адресу) ответчика. [Если применяется Закон о защите прав потребителей:] в соответствии с пунктом 2 статьи 17 Закона «2. Иски о защите прав потребителей могут быть предъявлены по выбору истца в суд по месту: нахождения организации, а если ответчиком является индивидуальный предприниматель, - его жительства; жительства или пребывания истца; заключения или исполнения договора.» Аналогичное правило содержит часть 7 статьи 29 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее — ГПК РФ): «Иски о защите прав потребителей могут быть предъявлены также в суд по месту жительства или месту пребывания истца либо по месту заключения или месту исполнения договора, за исключением случаев, предусмотренных частью четвертой статьи 30 настоящего Кодекса.» Пунктом 3 статьи 17 Закона установлено: «Потребители, иные истцы по искам, связанным с нарушением прав потребителей, освобождаются от уплаты государственной пошлины в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.»
В силу части 1 статьи 98 ГПК РФ «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы, за исключением случаев, предусмотренных частью второй статьи 96 настоящего Кодекса. В случае, если иск удовлетворен частично, указанные в настоящей статье судебные расходы присуждаются истцу пропорционально размеру удовлетворенных судом исковых требований, а ответчику пропорционально той части исковых требований, в которой истцу отказано.» Согласно части 1 статьи 100 ГПК РФ «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.» Для защиты своих прав истец был вынужден обратиться за юридической помощью и понёс расходы в размере [сумма] рублей.
На основании изложенного, руководствуясь статьями 131, 132 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации,
ПРОШУ:
1. Взыскать с ответчика в пользу истца сумму аванса, уплаченного по договору строительного подряда № [номер] от «[дата]», в размере [сумма] рублей.
2. Взыскать с ответчика в пользу истца проценты за пользование чужими денежными средствами за период с «[дата]» по «[дата]» в размере [сумма] рублей, а также проценты, начисляемые на сумму аванса по ключевой ставке Банка России, действовавшей в соответствующие периоды, начиная с «[дата, следующая за последним днём расчёта]» по день фактического возврата аванса. [При применении Закона о защите прав потребителей вместо этих процентов заявляется неустойка по п. 3 ст. 31 Закона — пункт 4 просительной части.]
3. Взыскать с ответчика в пользу истца неустойку за нарушение сроков выполнения работ [по п. __ Договора / по п. 5 ст. 28 Закона РФ «О защите прав потребителей»] за период с «[дата]» по «[дата]» в размере [сумма] рублей.
4. [Если применяется Закон о защите прав потребителей:] взыскать с ответчика в пользу истца неустойку за нарушение срока возврата аванса (п. 3 ст. 31 Закона) за период с «[дата]» по «[дата]» в размере [сумма] рублей и далее по день фактического возврата, компенсацию морального вреда в размере [сумма] рублей, а также штраф в размере пятидесяти процентов от суммы, присуждённой судом в пользу истца (п. 6 ст. 13 Закона).
5. Взыскать с ответчика в пользу истца расходы на оплату услуг представителя в размере [сумма] рублей, почтовые расходы в размере [сумма] рублей [и расходы по уплате государственной пошлины в размере [сумма] рублей — если пошлина уплачивалась].
Приложение:
1. Документ, подтверждающий направление ответчику копии искового заявления с приложениями (почтовая квитанция с описью вложения).
2. Документ об уплате государственной пошлины [если истец не освобождён от её уплаты].
3. Копия договора строительного подряда № [номер] от «[дата]» с приложениями (смета, график работ).
4. Документы, подтверждающие уплату аванса: [платёжное поручение / выписка банка / расписка ответчика].
5. Копия уведомления об отказе от исполнения договора и требования о возврате аванса.
6. Доказательства направления и получения уведомления ответчиком (квитанция, опись, отчёт об отслеживании почтового отправления).
7. Доказательства того, что работы не начаты или не выполнены: [фотографии участка, акт осмотра, переписка с ответчиком].
8. Расчёт исковых требований: процентов по ст. 395 ГК РФ и неустойки.
9. Выписка из ЕГРИП / ЕГРЮЛ в отношении ответчика [если ответчик — предприниматель или организация].
10. Копия документа о правах истца на земельный участок (выписка из ЕГРН).
11. Копия договора на оказание юридических услуг и документы об их оплате.
12. Копия доверенности представителя [если иск подписывает представитель].
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О.]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 02.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Если подрядчик всё же выполнил часть работ, из суммы аванса вычитается стоимость фактически выполненного (лучше подтвердить заключением строительно-технического специалиста).
— Проценты по ст. 395 ГК РФ и неустойку за просрочку возврата аванса по п. 3 ст. 31 Закона о защите прав потребителей за один и тот же период одновременно не заявляют — выберите одно.
— Подсудность: мировой судья рассматривает имущественные споры при цене иска не более 50 000 рублей (п. 4 ч. 1 ст. 23 ГПК РФ), а споры о защите прав потребителей — не более 100 000 рублей (п. 5 ч. 1 ст. 23 ГПК РФ); при большей цене иска — районный суд.




