В [наименование кассационного суда общей юрисдикции]
[адрес суда]
через [наименование суда первой инстанции]
Дело № [номер дела в суде первой инстанции]
Истец — потребитель (заявитель кассационной жалобы): [Ф. И. О.]
адрес: [место жительства]
[один из идентификаторов: СНИЛС, ИНН, серия и номер паспорта]
телефон: [вписать], адрес электронной почты: [вписать]
Ответчик — [продавец / исполнитель / изготовитель]: [наименование]
адрес: [адрес]
ИНН [__________], ОГРН [__________]
Госпошлина: не уплачивается (подп. 4 п. 2, п. 3 ст. 333.36 НК РФ) [при цене иска свыше 1 000 000 руб. — уплачивается с превышения]
КАССАЦИОННАЯ ЖАЛОБА
на решение [наименование суда] от «[дата]» и апелляционное определение [наименование суда] от «[дата]» по делу № [номер] о взыскании расходов на устранение недостатков объекта долевого строительства, неустойки, компенсации морального вреда и штрафа
I. Обжалуемые судебные постановления
Решением [наименование суда] от «[дата]» по делу № [номер] в удовлетворении исковых требований [Ф. И. О. (наименование) истца] к [Ф. И. О. (наименование) ответчика] о взыскании расходов на устранение недостатков объекта долевого строительства, неустойки, морального вреда и штрафа отказано. Апелляционным определением [наименование суда апелляционной инстанции] от «[дата]» решение оставлено без изменения, апелляционная жалоба истца — без удовлетворения [вариант: решение об удовлетворении иска отменено, принято новое решение об отказе в иске]. Истец считает судебные постановления незаконными.
Право и срок кассационного обжалования. Абзацем первым части 1 статьи 376 ГПК РФ: «Вступившие в законную силу судебные постановления, указанные в части второй статьи 377 настоящего Кодекса, могут быть обжалованы в порядке, установленном настоящим параграфом, в кассационный суд общей юрисдикции лицами, участвующими в деле, и другими лицами, если их права и законные интересы нарушены судебными постановлениями.» Абзацем вторым той же части: «Кассационные жалоба, представление могут быть поданы в кассационный суд общей юрисдикции при условии, что лицами, указанными в абзаце первом настоящей части, были исчерпаны иные установленные настоящим Кодексом способы обжалования судебного постановления до дня вступления его в законную силу.» Частью 1 статьи 376.1 ГПК РФ: «Кассационные жалоба, представление могут быть поданы в кассационный суд общей юрисдикции в срок, не превышающий трех месяцев со дня вступления в законную силу обжалуемого судебного постановления, если иные сроки не установлены настоящим Кодексом.» «В случае, если судебное постановление было обжаловано в суд апелляционной инстанции, трехмесячный срок подачи кассационных жалобы, представления в кассационный суд общей юрисдикции исчисляется со дня изготовления мотивированного апелляционного определения.» Апелляционное определение принято «[дата]», срок истекает «[дата]». Жалоба подаётся через суд первой инстанции (часть 1 статьи 377 ГПК РФ: «Кассационные жалоба, представление подаются в кассационный суд общей юрисдикции через суд первой инстанции.»).
II. Основания для отмены судебных постановлений
Частью 1 статьи 379.7 ГПК РФ установлено: «Основаниями для отмены или изменения судебных постановлений кассационным судом общей юрисдикции являются несоответствие выводов суда, содержащихся в обжалуемом судебном постановлении, фактическим обстоятельствам дела, установленным судами первой и апелляционной инстанций, нарушение либо неправильное применение норм материального права или норм процессуального права.» Частью 2 той же статьи: «2. Неправильным применением норм материального права являются: 1) неприменение закона, подлежащего применению; 2) применение закона, не подлежащего применению; 3) неправильное истолкование закона.» Кассационный суд проверяет именно правильность применения и толкования норм права (часть 1 статьи 379.6 ГПК РФ: «Кассационный суд общей юрисдикции проверяет законность судебных постановлений, принятых судами первой и апелляционной инстанций, устанавливая правильность применения и толкования норм материального права и норм процессуального права при рассмотрении дела и принятии обжалуемого судебного постановления, в пределах доводов, содержащихся в кассационных жалобе, представлении, если иное не предусмотрено настоящим Кодексом.»).
Отказывая в иске, суды не применили статью 7 Федерального закона № 214-ФЗ: недостатки объекта выявлены в пределах гарантийного срока и подтверждены экспертизой, а застройщик отвечает за них (части 1 и 2 статьи 379.7 ГПК РФ).
Качество объекта. Частью 1 статьи 7 Федерального закона от 30.12.2004 № 214-ФЗ «Об участии в долевом строительстве многоквартирных домов и иных объектов недвижимости» (далее — Закон № 214-ФЗ) установлено: «Застройщик обязан передать участнику долевого строительства объект долевого строительства, качество которого соответствует условиям договора, требованиям проектной документации и градостроительных регламентов, а также иным обязательным требованиям.» Частью 2 той же статьи: «В случае, если объект долевого строительства построен (создан) застройщиком с отступлениями от условий договора и (или) указанных в части 1 настоящей статьи обязательных требований, приведшими к ухудшению качества такого объекта, или с иными недостатками, которые делают его непригодным для предусмотренного договором использования, участник долевого строительства, если иное не установлено договором, по своему выбору вправе потребовать от застройщика:» «безвозмездного устранения недостатков в разумный срок» «соразмерного уменьшения цены договора» «возмещения своих расходов на устранение недостатков.»
Порядок предъявления требований. Частью 6 статьи 7 Закона № 214-ФЗ: «Участник долевого строительства вправе предъявить иск в суд или предъявить застройщику в письменной форме требования в связи с ненадлежащим качеством объекта долевого строительства с указанием выявленных недостатков (дефектов) при условии, что такие недостатки (дефекты) выявлены в течение гарантийного срока. Застройщик обязан устранить выявленные недостатки (дефекты) в срок, согласованный застройщиком с участником долевого строительства. В случае отказа застройщика удовлетворить указанные требования во внесудебном порядке полностью или частично либо в случае неудовлетворения полностью или частично указанных требований в указанный срок участник долевого строительства имеет право предъявить иск в суд.»
Основания освобождения застройщика отсутствуют. Частью 7 статьи 7 Закона № 214-ФЗ: «Застройщик не несет ответственности за недостатки (дефекты) объекта долевого строительства, обнаруженные в течение гарантийного срока, если докажет, что они произошли вследствие нормального износа такого объекта долевого строительства или входящих в его состав элементов отделки, систем инженерно-технического обеспечения, конструктивных элементов, изделий, нарушения требований технических регламентов, градостроительных регламентов, иных обязательных требований к процессу эксплуатации объекта долевого строительства или входящих в его состав элементов отделки, систем инженерно-технического обеспечения, конструктивных элементов, изделий либо вследствие ненадлежащего их ремонта, проведенного самим участником долевого строительства или привлеченными им третьими лицами, а также если недостатки (дефекты) объекта долевого строительства возникли вследствие нарушения предусмотренных предоставленной участнику долевого строительства инструкцией по эксплуатации объекта долевого строительства правил и условий эффективного и безопасного использования объекта долевого строительства, входящих в его состав элементов отделки, систем инженерно-технического обеспечения, конструктивных элементов, изделий.» Недостатки носят производственный характер, что подтверждено заключением специалиста.
Неустойка. Частью 8 статьи 7 Закона № 214-ФЗ: «За нарушение срока устранения недостатков (дефектов) объекта долевого строительства, предусмотренного частью 6 настоящей статьи, за нарушения сроков исполнения требования о соразмерном уменьшении цены договора, требования о возмещении расходов участника долевого строительства на устранение недостатков (дефектов) застройщик уплачивает участнику долевого строительства за каждый день просрочки неустойку (пеню) в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действовавшей в период соответствующего нарушения, от стоимости расходов, необходимых для устранения недостатков (дефектов), или от суммы, подлежащей возмещению участнику долевого строительства. Если участником долевого строительства является гражданин, приобретающий жилое помещение исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, предусмотренная настоящей частью неустойка (пеня) уплачивается застройщиком в двойном размере, но не более стоимости расходов, необходимых для устранения недостатков (дефектов). Если недостаток (дефект) объекта долевого строительства (жилого помещения) является основанием для признания такого объекта долевого строительства (жилого помещения) непригодным для проживания, размер неустойки (пени), предусмотренной настоящей частью, рассчитывается от цены договора.»
Ограничение размера по отделочным работам. Частью 4 статьи 10 Закона № 214-ФЗ: «При удовлетворении судом требований участника долевого строительства в связи с нарушением застройщиком требований к результату производства отделочных работ, работ по установке оконных и дверных блоков, сантехнического оборудования и входящих в состав такого объекта долевого строительства элементов отделки, изделий и оборудования соответственно, в том числе при удовлетворении требований о соразмерном уменьшении цены договора, возмещении расходов участника долевого строительства на устранение недостатков, об уплате неустойки (штрафов, пеней), процентов и о возмещении убытков, общая сумма, подлежащая взысканию с застройщика, не может превышать три процента от цены договора, если уплата денежных средств в большем размере не предусмотрена договором. Положения настоящей части не применяются при определении размера неустоек (пеней), предусмотренных частями 2 и 2.1 статьи 6 настоящего Федерального закона, а также не распространяются на денежные средства, уплаченные участником долевого строительства в счет цены договора и подлежащие возврату в случае расторжения договора по основаниям, предусмотренным настоящим Федеральным законом.» [Указать, относятся ли недостатки к отделочным работам; на конструктивные недостатки ограничение не распространяется.]
Моральный вред и штраф. Частью 2 статьи 10 Закона № 214-ФЗ: «Моральный вред, причиненный гражданину - участнику долевого строительства, заключившему договор исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, вследствие нарушения застройщиком прав гражданина - участника долевого строительства, предусмотренных настоящим Федеральным законом и договором, подлежит компенсации застройщиком при наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда. Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных гражданином - участником долевого строительства убытков.» Частью 3: «При удовлетворении судом требований гражданина - участника долевого строительства, заключившего договор исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, суд в дополнение к присужденной в пользу гражданина - участника долевого строительства сумме взыскивает с застройщика в пользу гражданина - участника долевого строительства штраф в размере пяти процентов от присужденной судом суммы, если данные требования не были удовлетворены застройщиком в добровольном порядке.»
III. Нарушения норм процессуального права
Суды неправильно распределили бремя доказывания и не оценили доказательства истца. Частью 1 статьи 56 ГПК РФ: «Каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.» Частью 4 статьи 67 ГПК РФ: «Результаты оценки доказательств суд обязан отразить в решении, в котором приводятся мотивы, по которым одни доказательства приняты в качестве средств обоснования выводов суда, другие доказательства отвергнуты судом, а также основания, по которым одним доказательствам отдано предпочтение перед другими.» Суды [возложили на истца доказывание обстоятельств, которые должен доказать ответчик: указать / не дали оценки [документам, показаниям]: указать], что привело к неправильному решению. Частью 3 статьи 379.7 ГПК РФ: «Нарушение или неправильное применение норм процессуального права является основанием для отмены или изменения судебных постановлений, если это нарушение привело или могло привести к принятию неправильных судебных постановлений.»
Новое постановление может быть принято без нового рассмотрения. Пунктом 5 части 1 статьи 390 ГПК РФ кассационный суд вправе «изменить либо отменить постановление суда первой или апелляционной инстанции и принять новое судебное постановление, не передавая дело на новое рассмотрение, если допущена ошибка в применении и (или) толковании норм материального права» Обстоятельства, имеющие значение для дела, установлены, поэтому истец просит принять новое постановление; если суд сочтёт, что требуется установление обстоятельств, — направить дело на новое рассмотрение (пункт 2 части 1 статьи 390 ГПК РФ).
Государственная пошлина истцом-потребителем не уплачивается: подпунктом 4 пункта 2 статьи 333.36 Налогового кодекса Российской Федерации от её уплаты освобождены: «истцы - по искам, связанным с нарушением прав потребителей». [Если цена иска превышает 1 000 000 рублей, пошлина уплачивается с суммы превышения — пункт 3 статьи 333.36 НК РФ.]
На основании изложенного, руководствуясь статьёй 7 Федерального закона № 214-ФЗ, статьями 13, 15 Закона РФ «О защите прав потребителей», статьями 376, 376.1, 377, 378, 379.6, 379.7, 390 ГПК РФ,
ПРОШУ:
1. Отменить решение [наименование суда] от «[дата]» и апелляционное определение [наименование суда] от «[дата]» по делу № [номер].
2. Принять по делу новое судебное постановление об удовлетворении исковых требований [Ф. И. О. (наименование) истца] [перечислить кратко] [либо направить дело на новое рассмотрение в суд [первой / апелляционной] инстанции].
Приложение:
1. Документы, подтверждающие направление (вручение) ответчику и другим лицам, участвующим в деле, копий кассационной жалобы и приложенных документов, которые у них отсутствуют.
2. Копии обжалуемых решения и апелляционного определения, заверенные судом.
3. Доверенность представителя и копия документа о высшем юридическом образовании или учёной степени по юридической специальности [если жалобу подписывает представитель].
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О. истца или представителя]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Кассация возможна только после апелляции (ч. 1 ст. 376 ГПК РФ); срок — три месяца со дня принятия апелляционного определения, жалоба подаётся через суд первой инстанции.
— Кассационный суд не переоценивает доказательства и не устанавливает новые факты (ч. 3 ст. 390 ГПК РФ). Стройте доводы на неправильном применении закона и нарушении процессуальных норм, а не на несогласии с оценкой доказательств.
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 14.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Квадратные скобки — места для ваших данных; пояснения в скобках и неподходящие варианты удалите перед подачей.




