В [наименование районного (городского) суда / мирового судьи судебного участка № __]
[адрес суда]
Дело № [номер дела]
Судья: [Ф. И. О. судьи]
Истец: собственники / новая управляющая организация / ТСЖ
[Ф. И. О.]
адрес: [место жительства]
Ответчик: прежняя управляющая организация
[полное наименование управляющей организации / ТСЖ]
адрес: [адрес из ЕГРЮЛ]
ИНН [__________], ОГРН [__________]
телефон: [вписать], адрес электронной почты: [вписать]
ОТЗЫВ НА ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о взыскании неосновательного обогащения (неизрасходованных средств собственников)
I. Позиция ответчика
В производстве суда находится гражданское дело № [номер] по исковому заявлению [Ф. И. О. истца] к [Ф. И. О. ответчика] о взыскании с ответчика неизрасходованных денежных средств собственников, собранных на содержание и текущий ремонт многоквартирного дома по адресу: [адрес], в размере [сумма] рублей [и процентов по статье 395 ГК РФ]. Копию искового заявления с приложениями ответчик получил «[дата]». Ответчик исковые требования не признаёт [в полном объёме / в части: указать] по основаниям, изложенным ниже. Отзыв представляется в порядке статьи 149 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее — ГПК РФ), по которой ответчик при подготовке дела представляет истцу и суду письменные возражения и доказательства в их обоснование.
Обязанность доказать основания иска лежит на истце. В силу части 1 статьи 12 ГПК РФ «Правосудие по гражданским делам осуществляется на основе состязательности и равноправия сторон.» Согласно части 1 статьи 56 ГПК РФ «Каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.» Таким образом, не ответчик должен опровергать иск, а истец — доказать каждое обстоятельство, на котором основаны его требования. Сомнения и пробелы в доказательствах истца толкуются не в его пользу.
II. Возражения по существу иска
Денежные средства получены по договору управления, а не без основания. Пунктом 1 статьи 1102 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее — ГК РФ) установлено: «Лицо, которое без установленных законом, иными правовыми актами или сделкой оснований приобрело или сберегло имущество (приобретатель) за счет другого лица (потерпевшего), обязано возвратить последнему неосновательно приобретенное или сбереженное имущество (неосновательное обогащение), за исключением случаев, предусмотренных статьей 1109 настоящего Кодекса.» Ответчик получал плату на основании договора управления от «[дата]» и в счёт оказанных услуг. Плата за содержание жилого помещения — это цена услуг по управлению, содержанию и текущему ремонту за соответствующий месяц; она не является целевым накоплением, подлежащим возврату после прекращения договора.
Услуги оказаны на всю сумму полученной платы. Частью 2 статьи 162 Жилищного кодекса Российской Федерации (далее — ЖК РФ) установлено: «По договору управления многоквартирным домом одна сторона (управляющая организация) по заданию другой стороны (собственников помещений в многоквартирном доме, органов управления товарищества собственников жилья, органов управления жилищного кооператива или органов управления иного специализированного потребительского кооператива, лица, указанного в пункте 6 части 2 статьи 153 настоящего Кодекса, либо в случае, предусмотренном частью 14 статьи 161 настоящего Кодекса, застройщика) в течение согласованного срока за плату обязуется выполнять работы и (или) оказывать услуги по управлению многоквартирным домом, оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в таком доме, предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам или в случаях, предусмотренных статьей 157.2 настоящего Кодекса, обеспечить готовность инженерных систем, осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность.» За период управления ответчик выполнил работы и оказал услуги на сумму [сумма] рублей, что подтверждается [актами выполненных работ, подписанными председателем совета дома; ежегодными отчётами; договорами с подрядчиками и платёжными поручениями]. Расходы на управление (вознаграждение управляющей организации) входят в плату и возврату не подлежат.
Экономия, полученная управляющей организацией, остаётся в её распоряжении. Частью 12 статьи 162 ЖК РФ установлено: «Если по результатам исполнения договора управления многоквартирным домом в соответствии с размещенным в системе отчетом о выполнении договора управления фактические расходы управляющей организации оказались меньше тех, которые учитывались при установлении размера платы за содержание жилого помещения, при условии оказания услуг и (или) выполнения работ по управлению многоквартирным домом, оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предусмотренных таким договором, указанная разница остается в распоряжении управляющей организации при условии, что полученная управляющей организацией экономия не привела к ненадлежащему качеству оказанных услуг и (или) выполненных работ по управлению многоквартирным домом, оказанных услуг и (или) выполненных работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, предусмотренных таким договором, подтвержденному в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. При этом договором управления многоквартирным домом может быть предусмотрено иное распределение полученной управляющей организацией экономии.» [Если фактические расходы оказались ниже заложенных в плату при надлежащем качестве услуг — разница является экономией ответчика; актов нарушения качества за спорный период не составлялось.]
Расчёт истца не учитывает задолженность собственников. Истец рассчитал «остаток» как разницу между начисленной платой и затратами, тогда как фактически собрано лишь [__] % начисленного; задолженность собственников составляет [сумма] рублей. Неполученные денежные средства не могут быть неосновательным обогащением ответчика.
[Если на доме был перерасход:] Ответчик затратил больше, чем получил. По итогам управления расходы ответчика превысили поступления на [сумма] рублей (отчёт прилагается); у ответчика нет никакого «остатка».
Проценты по статье 395 ГК РФ не подлежат взысканию. Пунктом 2 статьи 1107 ГК РФ проценты начисляются с момента, когда приобретатель узнал или должен был узнать о неосновательности получения средств: «На сумму неосновательного денежного обогащения подлежат начислению проценты за пользование чужими средствами (статья 395) с того времени, когда приобретатель узнал или должен был узнать о неосновательности получения или сбережения денежных средств.» Ответчик о неосновательности не знал и не мог знать, так как средства получены по договору и израсходованы на дом.
Ответчик заявляет о пропуске срока исковой давности. Пунктом 1 статьи 196 ГК РФ установлено: «Общий срок исковой давности составляет три года со дня, определяемого в соответствии со статьей 200 настоящего Кодекса.» Договор управления прекращён «[дата]»; [часть требований касается платежей за период более трёх лет до подачи иска]. Согласно пункту 2 статьи 199 ГК РФ «Исковая давность применяется судом только по заявлению стороны в споре, сделанному до вынесения судом решения.» «Истечение срока исковой давности, о применении которой заявлено стороной в споре, является основанием к вынесению судом решения об отказе в иске.»
Истец — ненадлежащий истец [если иск предъявлен новой УК]. Право требования к прежней управляющей организации принадлежит собственникам; новая управляющая организация вправе его предъявить лишь при наличии решения общего собрания о передаче ей таких полномочий. [Такого решения нет.]
Доказательства истца не подтверждают его доводов. Частью 3 статьи 67 ГПК РФ установлено: «Суд оценивает относимость, допустимость, достоверность каждого доказательства в отдельности, а также достаточность и взаимную связь доказательств в их совокупности.» Согласно части 7 той же статьи «Суд не может считать доказанными обстоятельства, подтверждаемые только копией документа или иного письменного доказательства, если утрачен и не передан суду оригинал документа, и представленные каждой из спорящих сторон копии этого документа не тождественны между собой, и невозможно установить подлинное содержание оригинала документа с помощью других доказательств.» Расчёт «остатка средств», представленный истцом, [не относятся к предмету спора / представлены в копиях, подлинники отсутствуют / противоречат друг другу: указать конкретно, какой документ и чем он плох]. Ответчик просит суд обязать истца представить подлинники документов, на которые он ссылается.
Судебные расходы
Согласно части 1 статьи 98 ГПК РФ «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы, за исключением случаев, предусмотренных частью второй статьи 96 настоящего Кодекса. В случае, если иск удовлетворен частично, указанные в настоящей статье судебные расходы присуждаются истцу пропорционально размеру удовлетворенных судом исковых требований, а ответчику пропорционально той части исковых требований, в которой истцу отказано.» Поскольку требования истца не подлежат удовлетворению, оснований для возмещения ему судебных расходов нет; напротив, расходы ответчика подлежат взысканию с истца.
Частью 1 статьи 100 ГПК РФ установлено: «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.» Заявленные истцом расходы на представителя в сумме [сумма] рублей [чрезмерны: дело несложное, по нему проведено [__] заседание(-я), объём документов небольшой, стоимость не соответствует ценам на аналогичные услуги в регионе / не подтверждены: нет акта выполненных работ и доказательств оплаты]. При частичном удовлетворении иска расходы подлежат распределению пропорционально удовлетворённой части (часть 1 статьи 98 ГПК РФ). Ответчик понёс расходы на представителя в размере [сумма] рублей (договор от «[дата]», квитанция) и просит взыскать их с истца.
На основании изложенного, руководствуясь статьёй 162 ЖК РФ, статьями 196, 199, 395, 1102, 1107 ГК РФ, статьями 12, 56, 149 ГПК РФ,
ПРОШУ:
1. Отказать [Ф. И. О. истца] в удовлетворении исковых требований о взыскании неосновательного обогащения и процентов к [Ф. И. О. ответчика] в полном объёме.
2. Взыскать с [Ф. И. О. истца] в пользу [Ф. И. О. ответчика] судебные расходы: на оплату услуг представителя в размере [сумма] рублей, почтовые расходы в размере [сумма] рублей.
Приложение:
1. Документ, подтверждающий направление (вручение) копии отзыва истцу и другим лицам, участвующим в деле.
2. Договор управления, отчёты управляющей организации за весь период управления.
3. Акты выполненных работ, договоры с подрядчиками, платёжные поручения.
4. Сведения о начислениях и фактических поступлениях по дому (оборотная ведомость).
5. Расчёт расходов и доходов по дому за период управления.
6. Документы о расходах ответчика на представителя (договор, акт, квитанция) [если заявлены].
7. Копия доверенности представителя [если отзыв подписывает представитель].
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О. ответчика или представителя]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Сопоставьте не «начислено — израсходовано», а «фактически собрано — израсходовано»: долги собственников часто превращают «остаток» в перерасход.
— Плата за содержание — цена услуг за месяц, а не накопления; вознаграждение управляющей организации возврату не подлежит.
— Отзыв подают в суд и направляют истцу до предварительного заседания или в срок, установленный судьёй при подготовке дела (статьи 149, 150 ГПК РФ); в упрощённом производстве — в срок из определения суда (статья 232.3 ГПК РФ). Подать можно лично, почтой или через ГАС «Правосудие» / Госуслуги.
— О пропуске срока исковой давности заявляйте в суде первой инстанции до вынесения решения (п. 2 ст. 199 ГК РФ) — в апелляции такое заявление уже не рассматривается, если суд не перешёл к рассмотрению дела по правилам первой инстанции.
— Оставьте в отзыве только доводы, которые подтверждаются вашими документами и подходят к вашей ситуации: лишние и неподтверждённые возражения ослабляют позицию. Шаблон содержит максимальный набор доводов — выберите нужные.
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 13.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Квадратные скобки — места для ваших данных; пояснения в скобках и неподходящие варианты удалите перед подачей.




