В [наименование районного (городского) суда / мирового судьи судебного участка № __]
[адрес суда]
Дело № [номер дела]
Судья: [Ф. И. О. судьи]
Истец: управляющая организация / ТСЖ
[полное наименование управляющей организации / ТСЖ]
адрес: [адрес из ЕГРЮЛ]
ИНН [__________], ОГРН [__________]
Ответчик: собственник помещения
[Ф. И. О.]
адрес: [адрес помещения в многоквартирном доме]
телефон: [вписать], адрес электронной почты: [вписать]
ОТЗЫВ НА ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
об обязании обеспечить доступ в жилое помещение для проведения ремонта общего имущества
I. Позиция ответчика
В производстве суда находится гражданское дело № [номер] по исковому заявлению [Ф. И. О. истца] к [Ф. И. О. ответчика] об обязании ответчика обеспечить доступ в квартиру по адресу: [адрес] для [осмотра / замены стояков / демонтажа короба] [и о взыскании судебной неустойки]. Копию искового заявления с приложениями ответчик получил «[дата]». Ответчик исковые требования не признаёт [в полном объёме / в части: указать] по основаниям, изложенным ниже. Отзыв представляется в порядке статьи 149 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее — ГПК РФ), по которой ответчик при подготовке дела представляет истцу и суду письменные возражения и доказательства в их обоснование.
Обязанность доказать основания иска лежит на истце. В силу части 1 статьи 12 ГПК РФ «Правосудие по гражданским делам осуществляется на основе состязательности и равноправия сторон.» Согласно части 1 статьи 56 ГПК РФ «Каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.» Таким образом, не ответчик должен опровергать иск, а истец — доказать каждое обстоятельство, на котором основаны его требования. Сомнения и пробелы в доказательствах истца толкуются не в его пользу.
II. Возражения по существу иска
Ответчик не отказывал в доступе. Ответчик не возражает против проведения необходимых работ и [неоднократно предлагал согласовать дату — переписка от «[дата]»]. Уведомления истца [не поступали ответчику / направлялись по неверному адресу / предлагали время, когда ответчик находился на работе, без возможности согласовать иное]. Подпунктом «е» пункта 34 Правил предоставления коммунальных услуг (утв. постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354) установлено, что потребитель обязан «допускать представителей исполнителя (в том числе работников аварийных служб), представителей органов государственного контроля и надзора в занимаемое жилое помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования в заранее согласованное с исполнителем в порядке, указанном в пункте 85 настоящих Правил, время, но не чаще 1 раза в 3 месяца, для проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг и выполнения необходимых ремонтных работ - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в любое время» Срочности, характерной для аварии, нет; время работ подлежит согласованию. Частью 2 статьи 3 Жилищного кодекса Российской Федерации (далее — ЖК РФ) установлено: «Никто не вправе проникать в жилище без согласия проживающих в нем на законных основаниях граждан иначе как в предусмотренных настоящим Кодексом целях и в предусмотренных другим федеральным законом случаях и в порядке или на основании судебного решения.»
Требуемый объём работ выходит за пределы общего имущества [или необоснован]. Пунктом 1 части 1 статьи 36 ЖК РФ «крыши, ограждающие несущие и ненесущие конструкции данного дома, механическое, электрическое, санитарно-техническое и другое оборудование (в том числе конструкции и (или) иное оборудование, предназначенные для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к помещениям в многоквартирном доме), находящееся в данном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения (за исключением сетей связи, необходимых для оказания услуг связи собственникам помещений в многоквартирном доме или нанимателям жилых помещений в многоквартирном доме по договорам социального найма)» — общее имущество включает инженерное оборудование, обслуживающее более одного помещения. Истец требует [демонтировать выполненную ответчиком отделку, кафель, встроенную мебель / заменить участки, относящиеся к внутриквартирной разводке], не обосновав необходимость именно такого объёма. Работы должны выполняться способом, минимально затрагивающим имущество ответчика.
Восстановление отделки — за счёт истца. [Короб, закрывающий стояки, выполнен с ревизионным люком, обеспечивающим доступ; демонтаж отделки не требуется.] Если демонтаж необходим, ответчик просит обязать истца восстановить отделку после работ: управляющая организация обязана обеспечивать безопасность имущества физических лиц (подпункт 2 части 1.1 статьи 161 ЖК РФ: «безопасность жизни и здоровья граждан, имущества физических лиц, имущества юридических лиц, государственного и муниципального имущества»).
Аварийной ситуации нет. Истец ссылается на необходимость срочного доступа, однако [аварийных заявок от соседей не поступало / протечка устранена «[дата]» без доступа в квартиру ответчика]. Работы носят плановый характер и могут быть выполнены по согласованному графику.
Судебная неустойка несоразмерна и преждевременна. Пунктом 1 статьи 308.3 Гражданского кодекса Российской Федерации установлено: «В случае неисполнения должником обязательства кредитор вправе требовать по суду исполнения обязательства в натуре, если иное не предусмотрено настоящим Кодексом, иными законами или договором либо не вытекает из существа обязательства. Суд по требованию кредитора вправе присудить в его пользу денежную сумму (пункт 1 статьи 330) на случай неисполнения указанного судебного акта в размере, определяемом судом на основе принципов справедливости, соразмерности и недопустимости извлечения выгоды из незаконного или недобросовестного поведения (пункт 4 статьи 1).» Ответчик не уклоняется от исполнения; неустойка, если суд её назначит, должна быть минимальной, а срок исполнения — разумным [не менее __ дней с даты согласования времени].
Доказательства истца не подтверждают его доводов. Частью 3 статьи 67 ГПК РФ установлено: «Суд оценивает относимость, допустимость, достоверность каждого доказательства в отдельности, а также достаточность и взаимную связь доказательств в их совокупности.» Согласно части 7 той же статьи «Суд не может считать доказанными обстоятельства, подтверждаемые только копией документа или иного письменного доказательства, если утрачен и не передан суду оригинал документа, и представленные каждой из спорящих сторон копии этого документа не тождественны между собой, и невозможно установить подлинное содержание оригинала документа с помощью других доказательств.» Акты о недопуске, составленные истцом, [не относятся к предмету спора / представлены в копиях, подлинники отсутствуют / противоречат друг другу: указать конкретно, какой документ и чем он плох]. Ответчик просит суд обязать истца представить подлинники документов, на которые он ссылается.
Судебные расходы
Согласно части 1 статьи 98 ГПК РФ «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы, за исключением случаев, предусмотренных частью второй статьи 96 настоящего Кодекса. В случае, если иск удовлетворен частично, указанные в настоящей статье судебные расходы присуждаются истцу пропорционально размеру удовлетворенных судом исковых требований, а ответчику пропорционально той части исковых требований, в которой истцу отказано.» Поскольку требования истца не подлежат удовлетворению, оснований для возмещения ему судебных расходов нет; напротив, расходы ответчика подлежат взысканию с истца.
Частью 1 статьи 100 ГПК РФ установлено: «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.» Заявленные истцом расходы на представителя в сумме [сумма] рублей [чрезмерны: дело несложное, по нему проведено [__] заседание(-я), объём документов небольшой, стоимость не соответствует ценам на аналогичные услуги в регионе / не подтверждены: нет акта выполненных работ и доказательств оплаты]. При частичном удовлетворении иска расходы подлежат распределению пропорционально удовлетворённой части (часть 1 статьи 98 ГПК РФ). Ответчик понёс расходы на представителя в размере [сумма] рублей (договор от «[дата]», квитанция) и просит взыскать их с истца.
На основании изложенного, руководствуясь статьями 3, 36, 161 ЖК РФ, статьёй 308.3 ГК РФ, статьями 12, 56, 149 ГПК РФ,
ПРОШУ:
1. Отказать [Ф. И. О. истца] в удовлетворении исковых требований об обязании обеспечить доступ [и взыскании судебной неустойки] к [Ф. И. О. ответчика] в полном объёме.
2. [При удовлетворении иска:] Обязать истца согласовать с ответчиком дату и время доступа не менее чем за [__] дней, ограничить объём работ [описание], возложить на истца восстановление отделки помещения после работ.
3. Взыскать с [Ф. И. О. истца] в пользу [Ф. И. О. ответчика] судебные расходы: на оплату услуг представителя в размере [сумма] рублей, почтовые расходы в размере [сумма] рублей.
Приложение:
1. Документ, подтверждающий направление (вручение) копии отзыва истцу и другим лицам, участвующим в деле.
2. Переписка с управляющей организацией о согласовании доступа.
3. Фотографии короба с ревизионным люком / отделки в зоне работ.
4. Сведения об отсутствии аварийных заявок [запрос в аварийную службу].
5. Документы о расходах ответчика на представителя (договор, акт, квитанция) [если заявлены].
6. Копия доверенности представителя [если отзыв подписывает представитель].
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О. ответчика или представителя]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Не отказывайте в доступе для ремонта общего имущества — это обязанность собственника. Цель отзыва — согласованное время, разумный объём работ и восстановление отделки за счёт УК.
— Акты о «недопуске», составленные без попытки согласовать время, — слабое доказательство уклонения.
— Отзыв подают в суд и направляют истцу до предварительного заседания или в срок, установленный судьёй при подготовке дела (статьи 149, 150 ГПК РФ); в упрощённом производстве — в срок из определения суда (статья 232.3 ГПК РФ). Подать можно лично, почтой или через ГАС «Правосудие» / Госуслуги.
— Оставьте в отзыве только доводы, которые подтверждаются вашими документами и подходят к вашей ситуации: лишние и неподтверждённые возражения ослабляют позицию. Шаблон содержит максимальный набор доводов — выберите нужные.
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 13.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Квадратные скобки — места для ваших данных; пояснения в скобках и неподходящие варианты удалите перед подачей.




