В [наименование районного (городского) суда / мирового судьи судебного участка № __]
[адрес суда]
Дело № [номер дела]
Судья: [Ф. И. О. судьи]
Истец: потерпевший
[Ф. И. О.]
адрес: [адрес помещения в многоквартирном доме]
Ответчик: управляющая организация / ТСЖ
[полное наименование управляющей организации / ТСЖ]
адрес: [адрес из ЕГРЮЛ]
ИНН [__________], ОГРН [__________]
телефон: [вписать], адрес электронной почты: [вписать]
ОТЗЫВ НА ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о возмещении ущерба, причинённого падением снега (наледи) / вследствие ненадлежащего содержания территории
I. Позиция ответчика
В производстве суда находится гражданское дело № [номер] по исковому заявлению [Ф. И. О. истца] к [Ф. И. О. ответчика] о возмещении ущерба, причинённого [автомобилю __ падением снега (наледи) с крыши / здоровью вследствие падения на гололёде] «[дата]» у дома по адресу: [адрес], в размере [сумма] рублей [и о компенсации морального вреда]. Копию искового заявления с приложениями ответчик получил «[дата]». Ответчик исковые требования не признаёт [в полном объёме / в части: указать] по основаниям, изложенным ниже. Отзыв представляется в порядке статьи 149 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее — ГПК РФ), по которой ответчик при подготовке дела представляет истцу и суду письменные возражения и доказательства в их обоснование.
Обязанность доказать основания иска лежит на истце. В силу части 1 статьи 12 ГПК РФ «Правосудие по гражданским делам осуществляется на основе состязательности и равноправия сторон.» Согласно части 1 статьи 56 ГПК РФ «Каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.» Таким образом, не ответчик должен опровергать иск, а истец — доказать каждое обстоятельство, на котором основаны его требования. Сомнения и пробелы в доказательствах истца толкуются не в его пользу.
II. Возражения по существу иска
Истец должен доказать факт, место и причину причинения вреда. Пунктом 1 статьи 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее — ГК РФ) установлено: «Вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.» Истец обязан доказать, что вред причинён именно падением снега с крыши обслуживаемого ответчиком дома (а не, например, с дерева, соседнего здания или иным образом), и время события. [Протокол осмотра места происшествия полицией не содержит сведений о падении снега с крыши / фотографии сделаны позднее и в другом месте / свидетелей падения нет.]
Ответчик надлежаще исполнял обязанности по содержанию кровли и территории. Пунктом 4 части 1 статьи 36 Жилищного кодекса Российской Федерации (далее — ЖК РФ) земельный участок с элементами благоустройства относится к общему имуществу: «земельный участок, на котором расположен данный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства данного дома и расположенные на указанном земельном участке объекты. Границы и размер земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, определяются в соответствии с требованиями земельного законодательства и законодательства о градостроительной деятельности.» Ответчик [производил очистку кровли от снега и наледи «[дата]» и «[дата]» — акты; ограждал опасные зоны сигнальной лентой, разместил предупреждающие таблички «Осторожно, сход снега» — фотографии; посыпал территорию противогололёдными материалами — журнал]. Пунктом 2 статьи 1064 ГК РФ установлено: «Лицо, причинившее вред, освобождается от возмещения вреда, если докажет, что вред причинен не по его вине. Законом может быть предусмотрено возмещение вреда и при отсутствии вины причинителя вреда.»
Грубая неосторожность потерпевшего. Пунктом 2 статьи 1083 ГК РФ установлено: «Если грубая неосторожность самого потерпевшего содействовала возникновению или увеличению вреда, в зависимости от степени вины потерпевшего и причинителя вреда размер возмещения должен быть уменьшен.» Истец [припарковал автомобиль вплотную к стене дома, в месте, огороженном лентой и отмеченном предупреждающей табличкой / в месте, не предназначенном для парковки — на газоне / шёл по неочищенному участку в обход расчищенной дорожки в неподходящей обуви]. Это основание для уменьшения размера возмещения или отказа в нём.
[Если участок не сформирован или не входит в зону ответственности:] Ответчик — ненадлежащий ответчик. [Место падения находится за границами земельного участка многоквартирного дома, который [не сформирован / сформирован в иных границах — выписка ЕГРН] / относится к муниципальной территории, за уборку которой отвечает администрация.]
Размер ущерба не доказан. [Отчёт об оценке составлен без осмотра ответчиком, который не был извещён / включает повреждения, не связанные с событием (ранее полученные — сведения ГИБДД о ДТП) / рассчитан без учёта износа при наличии более разумного способа восстановления].
Моральный вред. [Если ущерб причинён только имуществу:] Компенсация морального вреда при нарушении имущественных прав допускается лишь в случаях, предусмотренных законом; закон о защите прав потребителей применяется к собственнику помещения дома, но не к постороннему лицу, припарковавшему автомобиль у дома.
Судебная экспертиза. Частью 1 статьи 79 ГПК РФ установлено: «При возникновении в процессе рассмотрения дела вопросов, требующих специальных знаний в различных областях науки, техники, искусства, ремесла, суд назначает экспертизу. Проведение экспертизы может быть поручено судебно-экспертному учреждению, конкретному эксперту или нескольким экспертам.» Ответчик ходатайствует о назначении [трасологической и оценочной] экспертизы для установления механизма повреждений и стоимости ремонта.
Судебные расходы
Согласно части 1 статьи 98 ГПК РФ «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы, за исключением случаев, предусмотренных частью второй статьи 96 настоящего Кодекса. В случае, если иск удовлетворен частично, указанные в настоящей статье судебные расходы присуждаются истцу пропорционально размеру удовлетворенных судом исковых требований, а ответчику пропорционально той части исковых требований, в которой истцу отказано.» Поскольку требования истца не подлежат удовлетворению, оснований для возмещения ему судебных расходов нет; напротив, расходы ответчика подлежат взысканию с истца.
Частью 1 статьи 100 ГПК РФ установлено: «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.» Заявленные истцом расходы на представителя в сумме [сумма] рублей [чрезмерны: дело несложное, по нему проведено [__] заседание(-я), объём документов небольшой, стоимость не соответствует ценам на аналогичные услуги в регионе / не подтверждены: нет акта выполненных работ и доказательств оплаты]. При частичном удовлетворении иска расходы подлежат распределению пропорционально удовлетворённой части (часть 1 статьи 98 ГПК РФ). Ответчик понёс расходы на представителя в размере [сумма] рублей (договор от «[дата]», квитанция) и просит взыскать их с истца.
На основании изложенного, руководствуясь статьями 15, 1064, 1083 ГК РФ, статьёй 36 ЖК РФ, статьями 12, 56, 79, 149 ГПК РФ,
ПРОШУ:
1. Отказать [Ф. И. О. истца] в удовлетворении исковых требований о возмещении ущерба и компенсации морального вреда к [Ф. И. О. ответчика] в полном объёме.
2. [При частичном удовлетворении:] Уменьшить размер возмещения с учётом грубой неосторожности истца (пункт 2 статьи 1083 ГК РФ).
3. Назначить судебную трасологическую и оценочную экспертизу.
4. Взыскать с [Ф. И. О. истца] в пользу [Ф. И. О. ответчика] судебные расходы: на оплату услуг представителя в размере [сумма] рублей, почтовые расходы в размере [сумма] рублей.
Приложение:
1. Документ, подтверждающий направление (вручение) копии отзыва истцу и другим лицам, участвующим в деле.
2. Акты очистки кровли и территории, журнал работ, наряды.
3. Фотографии ограждений и предупреждающих табличек.
4. Выписка ЕГРН о границах земельного участка дома.
5. Метеосводка на дату события.
6. Сведения о предыдущих повреждениях автомобиля [если есть].
7. Документы о расходах ответчика на представителя (договор, акт, квитанция) [если заявлены].
8. Копия доверенности представителя [если отзыв подписывает представитель].
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О. ответчика или представителя]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Сильнейшие доводы — регулярная очистка кровли (акты), ограждение и таблички в месте падения, а также парковка потерпевшего в запрещённом месте (грубая неосторожность, ст. 1083 ГК РФ).
— Проверьте границы участка дома: если место вне участка, ответчик — администрация или иное лицо.
— Отзыв подают в суд и направляют истцу до предварительного заседания или в срок, установленный судьёй при подготовке дела (статьи 149, 150 ГПК РФ); в упрощённом производстве — в срок из определения суда (статья 232.3 ГПК РФ). Подать можно лично, почтой или через ГАС «Правосудие» / Госуслуги.
— Оставьте в отзыве только доводы, которые подтверждаются вашими документами и подходят к вашей ситуации: лишние и неподтверждённые возражения ослабляют позицию. Шаблон содержит максимальный набор доводов — выберите нужные.
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 13.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Квадратные скобки — места для ваших данных; пояснения в скобках и неподходящие варианты удалите перед подачей.




