В Арбитражный суд [наименование субъекта Российской Федерации: города Москвы / Московской области / …]
[адрес суда]
Дело № А[__]-[_____]/20[__]
Судья: [Ф. И. О. судьи]
Истец: поставщик
[полное наименование организации / индивидуальный предприниматель Ф. И. О.]
адрес: [адрес из ЕГРЮЛ / место жительства ИП]
ИНН [__________], ОГРН (ОГРНИП) [__________]
Ответчик: покупатель
[полное наименование организации / индивидуальный предприниматель Ф. И. О.]
адрес: [адрес из ЕГРЮЛ / место жительства ИП]
ИНН [__________], ОГРН (ОГРНИП) [__________]
телефон: [__________], адрес электронной почты: [__________]
ОТЗЫВ НА ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о взыскании задолженности за поставленный товар и договорной неустойки
I. Позиция ответчика
В производстве Арбитражного суда находится дело № А[__]-[_____]/20[__] по исковому заявлению [наименование истца] к [наименование ответчика] о взыскании задолженности по договору поставки от «[дата]» № [__] в размере [сумма] рублей и неустойки за просрочку оплаты в размере [сумма] рублей с продолжением её начисления по день фактической оплаты. Определение о принятии искового заявления к производству и копию иска ответчик получил «[дата]». Ответчик исковые требования не признаёт [в полном объёме / в части: указать] по основаниям, изложенным ниже. Отзыв представляется по статье 131 Арбитражного процессуального кодекса Российской Федерации (далее — АПК РФ), пунктом 3 части 5 которой в отзыве требуется указать «возражения относительно каждого довода, касающегося существа заявленных требований, со ссылкой на законы и иные нормативные правовые акты, а также на доказательства, обосновывающие возражения».
Бремя доказывания лежит на истце. Согласно части 1 статьи 65 АПК РФ «Каждое лицо, участвующее в деле, должно доказать обстоятельства, на которые оно ссылается как на основание своих требований и возражений. Обязанность доказывания обстоятельств, послуживших основанием для принятия государственными органами, органами местного самоуправления, иными органами, должностными лицами оспариваемых актов, решений, совершения действий (бездействия), возлагается на соответствующие орган или должностное лицо.» Ответчик оспаривает все обстоятельства, на которые ссылается истец, поскольку в силу части 3.1 статьи 70 АПК РФ «Обстоятельства, на которые ссылается сторона в обоснование своих требований или возражений, считаются признанными другой стороной, если они ею прямо не оспорены или несогласие с такими обстоятельствами не вытекает из иных доказательств, обосновывающих представленные возражения относительно существа заявленных требований.»
II. Возражения относительно основного долга
Факт поставки не доказан. Истец ссылается на универсальные передаточные документы (товарные накладные) № [__] от «[дата]». Однако [документы не содержат подписи представителя ответчика и оттиска его печати / подписаны лицом, которое не является работником ответчика и не имело доверенности на получение товара / в графе «Груз получил» стоит подпись водителя перевозчика]. Пунктом 1 статьи 182 ГК РФ установлено: «Сделка, совершенная одним лицом (представителем) от имени другого лица (представляемого) в силу полномочия, основанного на доверенности, указании закона либо акте уполномоченного на то государственного органа или органа местного самоуправления, непосредственно создает, изменяет и прекращает гражданские права и обязанности представляемого.» Согласно пункту 1 статьи 183 ГК РФ «При отсутствии полномочий действовать от имени другого лица или при превышении таких полномочий сделка считается заключенной от имени и в интересах совершившего ее лица, если только другое лицо (представляемый) впоследствии не одобрит данную сделку.» Последующего одобрения со стороны ответчика не было: товар не оприходован, в книге покупок и декларации по НДС не отражён, оплата не производилась. Ответчик просит истребовать у истца подлинники УПД, транспортные накладные и доверенности получателя (часть 4 статьи 66 АПК РФ).
Срок оплаты не наступил [или наступил позже, чем считает истец]. Пунктом 1 статьи 516 ГК РФ установлено: «Покупатель оплачивает поставляемые товары с соблюдением порядка и формы расчетов, предусмотренных договором поставки. Если соглашением сторон порядок и форма расчетов не определены, то расчеты осуществляются платежными поручениями.» Пунктом [__] Договора предусмотрена оплата в течение [__] дней [с даты получения оригиналов УПД и счёта-фактуры / с даты подписания акта приёмки по качеству / после поставки последней партии комплекта]. Согласно пункту 1 статьи 314 ГК РФ «Если обязательство предусматривает или позволяет определить день его исполнения либо период, в течение которого оно должно быть исполнено (в том числе в случае, если этот период исчисляется с момента исполнения обязанностей другой стороной или наступления иных обстоятельств, предусмотренных законом или договором), обязательство подлежит исполнению в этот день или соответственно в любой момент в пределах такого периода.» Оригиналы документов получены ответчиком лишь «[дата]» (почтовый идентификатор [__]), поэтому срок оплаты наступил «[дата]», а не «[дата]», как указывает истец; соответственно, неустойка за предшествующий период начислению не подлежит.
Задолженность частично погашена, расчёт истца её не учитывает. Ответчик оплатил [сумма] рублей платёжными поручениями № [__] от «[дата]», № [__] от «[дата]» с указанием в назначении платежа конкретных УПД. Пунктом 1 статьи 319.1 ГК РФ предусмотрено: «В случае, если исполненного должником недостаточно для погашения всех однородных обязательств должника перед кредитором, исполненное засчитывается в счет обязательства, указанного должником при исполнении или без промедления после исполнения.» Истец же зачёл эти платежи в счёт других [более ранних, непросуженных] поставок, искусственно увеличив долг по спорным документам. Кроме того, у ответчика имеется встречное требование к истцу [возврат стоимости некачественного товара / неустойка за просрочку поставки] в размере [сумма] рублей, о зачёте которого ответчик заявил письмом от «[дата]». Статьёй 410 ГК РФ установлено: «Обязательство прекращается полностью или частично зачетом встречного однородного требования, срок которого наступил либо срок которого не указан или определен моментом востребования. В случаях, предусмотренных законом, допускается зачет встречного однородного требования, срок которого не наступил. Для зачета достаточно заявления одной стороны.»
Часть товара поставлена ненадлежащего качества и не подлежит оплате. Пунктом 2 статьи 520 ГК РФ установлено: «Покупатель (получатель) вправе отказаться от оплаты товаров ненадлежащего качества и некомплектных товаров, а если такие товары оплачены, потребовать возврата уплаченных сумм впредь до устранения недостатков и доукомплектования товаров либо их замены.» По партии от «[дата]» на сумму [сумма] рублей ответчик в срок, установленный Договором, направил поставщику уведомление о недостатках (акт от «[дата]», письмо № [__]); товар принят на ответственное хранение. Недостатки до настоящего времени не устранены, следовательно, обязанность оплатить эту партию не возникла.
III. Возражения относительно неустойки
Расчёт неустойки неверен. Истец [начисляет неустойку с даты отгрузки, а не с даты истечения срока оплаты / не учитывает платежи ответчика / применяет ставку [__] % вместо предусмотренных пунктом [__] Договора [__] % / не учитывает предусмотренное Договором ограничение неустойки [__] % от стоимости товара]. Согласно пункту 1 статьи 330 ГК РФ «Неустойкой (штрафом, пеней) признается определенная законом или договором денежная сумма, которую должник обязан уплатить кредитору в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства, в частности в случае просрочки исполнения. По требованию об уплате неустойки кредитор не обязан доказывать причинение ему убытков.» Неустойка может начисляться только в пределах, согласованных сторонами в письменной форме. Контррасчёт ответчика прилагается: обоснованная сумма неустойки составляет [сумма] рублей.
[Если суд придёт к выводу об обоснованности требования о неустойке:] Ответчик заявляет о её явной несоразмерности. Пунктом 1 статьи 333 ГК РФ установлено: «Если подлежащая уплате неустойка явно несоразмерна последствиям нарушения обязательства, суд вправе уменьшить неустойку. Если обязательство нарушено лицом, осуществляющим предпринимательскую деятельность, суд вправе уменьшить неустойку при условии заявления должника о таком уменьшении.» Пунктом 2 той же статьи предусмотрено: «Уменьшение неустойки, определенной договором и подлежащей уплате лицом, осуществляющим предпринимательскую деятельность, допускается в исключительных случаях, если будет доказано, что взыскание неустойки в предусмотренном договором размере может привести к получению кредитором необоснованной выгоды.» Неустойка [сумма] рублей составляет [__] % от суммы просроченного долга ([__] % годовых) и многократно превышает ключевую ставку Банка России и ставки по кредитам предпринимателям за тот же период; реальных потерь истец не доказал, поэтому полное взыскание даст ему необоснованную выгоду. Ответчик просит снизить неустойку до [сумма] рублей (расчёт исходя из двукратной ключевой ставки прилагается).
Двойная ответственность недопустима. Пунктом 4 статьи 395 ГК РФ предусмотрено: «В случае, когда соглашением сторон предусмотрена неустойка за неисполнение или ненадлежащее исполнение денежного обязательства, предусмотренные настоящей статьей проценты не подлежат взысканию, если иное не предусмотрено законом или договором.» Поскольку Договором установлена неустойка за просрочку оплаты, требование о взыскании процентов за пользование чужими денежными средствами за тот же период удовлетворению не подлежит [если истец заявил и то, и другое].
IV. Процессуальные возражения
Доказательства истца не подтверждают его доводов. Согласно части 8 статьи 75 АПК РФ «Письменные доказательства представляются в арбитражный суд в подлиннике или в форме надлежащим образом заверенной копии. Если к рассматриваемому делу имеет отношение только часть документа, представляется заверенная выписка из него.» Представленные истцом УПД, акт сверки и расчёт [представлены в незаверенных копиях / не подписаны уполномоченным лицом / противоречат друг другу: указать, какой документ и чем он плох]. В силу части 6 статьи 71 АПК РФ «Арбитражный суд не может считать доказанным факт, подтверждаемый только копией документа или иного письменного доказательства, если утрачен или не передан в суд оригинал документа, а копии этого документа, представленные лицами, участвующими в деле, не тождественны между собой и невозможно установить подлинное содержание первоисточника с помощью других доказательств.» Ответчик просит обязать истца представить подлинники для обозрения в заседании.
[Если претензия не направлялась или иск подан раньше срока:] Претензионный порядок не соблюдён. Частью 5 статьи 4 АПК РФ установлено: «Гражданско-правовые споры о взыскании денежных средств по требованиям, возникшим из договоров, других сделок, вследствие неосновательного обогащения, могут быть переданы на разрешение арбитражного суда после принятия сторонами мер по досудебному урегулированию по истечении тридцати календарных дней со дня направления претензии (требования), если иные срок и (или) порядок не установлены законом или договором.» Истец [претензию не направлял / направил её не по адресу из ЕГРЮЛ или договора / обратился в суд до истечения тридцати дней (иного срока по договору) / в претензии заявил иные требования, чем в иске]. В силу пункта 2 части 1 статьи 148 АПК РФ арбитражный суд оставляет исковое заявление без рассмотрения, если «истцом не соблюден претензионный или иной досудебный порядок урегулирования спора с ответчиком, за исключением случаев, если его соблюдение не предусмотрено федеральным законом» Ответчик ходатайствует об оставлении иска без рассмотрения. [Если претензионный порядок соблюдён — удалите этот абзац.]
Ответчик заявляет о пропуске срока исковой давности. Пунктом 1 статьи 196 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее — ГК РФ) установлено: «Общий срок исковой давности составляет три года со дня, определяемого в соответствии со статьей 200 настоящего Кодекса.» По обязательствам с определённым сроком исполнения действует правило пункта 2 статьи 200 ГК РФ: «По обязательствам с определенным сроком исполнения течение срока исковой давности начинается по окончании срока исполнения.» Срок начал течь по каждой поставке — на следующий день после истечения срока её оплаты, установленного пунктом [__] Договора; по поставкам от «[дата]» и ранее и даже с учётом приостановления на время претензионного порядка истёк «[дата]», а иск подан «[дата]». Пунктом 2 статьи 199 ГК РФ предусмотрено: «Исковая давность применяется судом только по заявлению стороны в споре, сделанному до вынесения судом решения.» «Истечение срока исковой давности, о применении которой заявлено стороной в споре, является основанием к вынесению судом решения об отказе в иске.» [Укажите, по каким платежам (периодам) давность пропущена; если не пропущена — удалите абзац.]
Примирение сторон
Пунктами 3.1 и 3.2 части 5 статьи 131 АПК РФ в отзыве указываются «3.1) сведения о предпринятых ответчиком действиях, направленных на примирение, если такие действия предпринимались» а также «3.2) мнение ответчика о возможности примирения сторон» Ответчик [направлял истцу предложение об урегулировании спора от «[дата]» / предлагал рассрочку погашения — письмо от «[дата]» № [__]]. Ответчик [готов / не готов] к заключению мирового соглашения [на условиях: указать] и [не возражает / возражает] против проведения переговоров или процедуры медиации.
Судебные расходы
Частью 1 статьи 110 АПК РФ установлено: «Судебные расходы, понесенные лицами, участвующими в деле, в пользу которых принят судебный акт, взыскиваются арбитражным судом со стороны.» Абзацем вторым той же части предусмотрено: «В случае, если иск удовлетворен частично, судебные расходы относятся на лиц, участвующих в деле, пропорционально размеру удовлетворенных исковых требований.» Поскольку требования истца не подлежат удовлетворению, расходы истца на него и относятся.
Согласно части 2 статьи 110 АПК РФ «Расходы на оплату услуг представителя, понесенные лицом, в пользу которого принят судебный акт, взыскиваются арбитражным судом с другого лица, участвующего в деле, в разумных пределах.» Заявленные истцом расходы на представителя в сумме [сумма] рублей [чрезмерны: дело типовое, объём документов небольшой / не подтверждены актом и платёжными документами]. Расходы ответчика на представителя — [сумма] рублей (договор от «[дата]» № [__]) — подлежат взысканию с истца.
Частью 1 статьи 111 АПК РФ предусмотрено: «В случае, если спор возник вследствие нарушения лицом, участвующим в деле, претензионного или иного досудебного порядка урегулирования спора, предусмотренного федеральным законом или договором, в том числе нарушения срока представления ответа на претензию, оставления претензии без ответа, арбитражный суд относит на это лицо судебные расходы независимо от результатов рассмотрения дела.» [Если истец нарушил претензионный порядок — ответчик просит отнести судебные расходы на истца независимо от исхода дела.]
На основании изложенного, руководствуясь статьями 182, 183, 319.1, 330, 333, 410, 506, 516, 520 ГК РФ, статьями 65, 66, 70, 71, 131, 148 АПК РФ,
ПРОШУ:
1. Отказать [наименование истца] в удовлетворении исковых требований о взыскании задолженности и неустойки к [наименование ответчика] в полном объёме.
2. [В случае удовлетворения иска в какой-либо части] уменьшить неустойку на основании статьи 333 ГК РФ до [сумма] рублей; в части требования о взыскании процентов по статье 395 ГК РФ отказать.
3. Истребовать у истца подлинники УПД № [__] и доверенностей лиц, принявших товар.
4. Взыскать с [наименование истца] в пользу [наименование ответчика] расходы на оплату услуг представителя в размере [сумма] рублей.
Приложение:
1. Документы, подтверждающие направление копии отзыва истцу и другим лицам, участвующим в деле (почтовая квитанция и уведомление о вручении / подтверждение отправки через систему «Мой арбитр» или по электронной почте).
2. Контррасчёт задолженности и неустойки.
3. Платёжные поручения № [__] от «[дата]» с назначением платежа.
4. Акт о выявленных недостатках, уведомление поставщику, документы об ответственном хранении товара.
5. Заявление о зачёте встречных требований и доказательства его направления истцу.
6. Сведения о ключевой ставке и средневзвешенных ставках по кредитам за период просрочки [для заявления по ст. 333 ГК РФ].
7. Документы о расходах ответчика на представителя (договор, акт оказанных услуг, платёжное поручение) [если заявлены].
8. Документ о полномочиях лица, подписавшего отзыв: решение (протокол) о назначении руководителя либо доверенность представителя и копия диплома о высшем юридическом образовании или документа о статусе адвоката.
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О. руководителя или представителя ответчика]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Самое сильное возражение покупателя — отсутствие доказательств получения товара уполномоченным лицом. Но если товар оприходован, отражён в книге покупок или частично оплачен, суд сочтёт поставку одобренной (п. 2 ст. 183 ГК РФ) — тогда сосредоточьтесь на расчёте долга и неустойки.
— Заявление о зачёте лучше направить истцу до заседания и приложить к отзыву; если зачёт оспаривается — предъявите встречный иск (ст. 132 АПК РФ).
— Отзыв направляют в суд и всем лицам, участвующим в деле, в срок из определения суда (ч. 1, 3 ст. 131 АПК РФ), удобнее всего — через «Мой арбитр». В упрощённом производстве опоздавший отзыв суд возвращает (ч. 4 ст. 228 АПК РФ).
— Не оспоренные прямо обстоятельства считаются признанными (ч. 3.1 ст. 70 АПК РФ), поэтому возражайте по каждому доводу истца.
— О пропуске исковой давности заявляйте в первой инстанции до решения (п. 2 ст. 199 ГК РФ).
— Шаблон содержит максимальный набор доводов: оставьте только те, что подтверждаются вашими документами.
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 14.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Квадратные скобки — места для ваших данных; пояснения в скобках и неподходящие варианты удалите перед подачей.




