В [наименование районного (городского) суда / мирового судьи судебного участка № __]
[адрес суда]
Дело № [номер дела]
Судья: [Ф. И. О. судьи]
Истец: управляющая организация / ТСЖ / РСО
[полное наименование управляющей организации / ТСЖ]
адрес: [адрес из ЕГРЮЛ]
ИНН [__________], ОГРН [__________]
Ответчик: собственник помещения
[Ф. И. О.]
адрес: [адрес помещения в многоквартирном доме]
телефон: [вписать], адрес электронной почты: [вписать]
ОТЗЫВ НА ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ
о взыскании задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг и пеней
I. Позиция ответчика
В производстве суда находится гражданское дело № [номер] по исковому заявлению [Ф. И. О. истца] к [Ф. И. О. ответчика] о взыскании задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг за период с «[дата]» по «[дата]» в размере [сумма] рублей и пеней в размере [сумма] рублей. Копию искового заявления с приложениями ответчик получил «[дата]». Ответчик признаёт иск лишь в части [указать], в остальной части требования не признаёт по основаниям, изложенным ниже. Отзыв представляется в порядке статьи 149 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации (далее — ГПК РФ), по которой ответчик при подготовке дела представляет истцу и суду письменные возражения и доказательства в их обоснование.
Обязанность доказать основания иска лежит на истце. В силу части 1 статьи 12 ГПК РФ «Правосудие по гражданским делам осуществляется на основе состязательности и равноправия сторон.» Согласно части 1 статьи 56 ГПК РФ «Каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.» Таким образом, не ответчик должен опровергать иск, а истец — доказать каждое обстоятельство, на котором основаны его требования. Сомнения и пробелы в доказательствах истца толкуются не в его пользу.
II. Возражения по существу иска
Обязанность по оплате возникла у ответчика с даты возникновения права собственности. Частью 2 статьи 153 Жилищного кодекса Российской Федерации (далее — ЖК РФ) установлено: «Обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги возникает у:» Право собственности ответчика зарегистрировано «[дата]» [выписка ЕГРН]; начисления за период до этой даты ответчику предъявлены необоснованно. [Если помещение в долевой собственности — ответчик отвечает только пропорционально своей доле [__].]
Начисления завышены. [Начисления за коммунальные услуги произведены по нормативу, хотя в квартире установлены и поверены приборы учёта, показания которых ответчик передавал / начислено на [__] человек, тогда как фактически проживает [__] / применён тариф, не утверждённый общим собранием / начислены услуги, которые не оказывались (вывоз мусора при отсутствии контейнерной площадки)]. Контррасчёт прилагается.
Услуги оказывались ненадлежащего качества. [В спорный период отсутствовало горячее водоснабжение с «[дата]» по «[дата]» — акт / заявки в аварийную службу]. Частью 4 статьи 157 ЖК РФ установлено: «При предоставлении коммунальных услуг с перерывами, превышающими установленную продолжительность, и (или) с нарушением качества осуществляется изменение размера платы за коммунальные услуги в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.» Плата за этот период подлежит уменьшению.
Истец — ненадлежащий взыскатель за часть периода. [С «[дата]» в доме действуют прямые договоры с РСО / дом управлялся другой организацией] — задолженность за этот период истцу не принадлежит.
Ответчик заявляет о пропуске срока исковой давности по части платежей. Пунктом 1 статьи 196 ГК РФ установлено: «Общий срок исковой давности составляет три года со дня, определяемого в соответствии со статьей 200 настоящего Кодекса.» Плата вносится ежемесячно до 15-го числа следующего месяца (часть 1 статьи 155 Жилищного кодекса Российской Федерации, далее — ЖК РФ: «Плата за жилое помещение и коммунальные услуги вносится ежемесячно до пятнадцатого числа месяца, следующего за истекшим месяцем.»), поэтому срок давности исчисляется отдельно по каждому платежу (пункт 2 статьи 200 ГК РФ: «По обязательствам с определенным сроком исполнения течение срока исковой давности начинается по окончании срока исполнения.»). Срок не течёт лишь в период действия отменённого судебного приказа (статья 204 ГК РФ: «Срок исковой давности не течет со дня обращения в суд в установленном порядке за защитой нарушенного права на протяжении всего времени, пока осуществляется судебная защита нарушенного права.»). Требования о взыскании платы за период до «[дата]» предъявлены за пределами срока. Согласно пункту 2 статьи 199 ГК РФ «Исковая давность применяется судом только по заявлению стороны в споре, сделанному до вынесения судом решения.» «Истечение срока исковой давности, о применении которой заявлено стороной в споре, является основанием к вынесению судом решения об отказе в иске.»
Расчёт истца не учитывает платежи ответчика. За спорный период ответчик внёс [сумма] рублей [квитанции прилагаются]; истец [зачёл их в погашение более ранних периодов, за которые истекла давность, хотя в платёжных документах ответчик указывал конкретный месяц / не учёл вовсе]. Платёж с указанием расчётного периода засчитывается в счёт этого периода.
Пени подлежат уменьшению и рассчитаны с нарушением ограничений. Пени за просрочку платы за жилое помещение и коммунальные услуги (часть 14 статьи 155 ЖК РФ) являются неустойкой. Пунктом 1 постановления Правительства РФ от 18.03.2025 № 329 установлено: «1. Установить, что до 1 января 2027 г.: начисление и уплата пени в случае неполного и (или) несвоевременного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги, взносов на капитальный ремонт, установленных жилищным законодательством Российской Федерации, а также начисление и взыскание неустойки (штрафа, пени) за несвоевременное и (или) не полностью исполненное юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями обязательство по оплате услуг, предоставляемых на основании договоров в соответствии с законодательством Российской Федерации о газоснабжении, об электроэнергетике, о теплоснабжении, о водоснабжении и водоотведении, об обращении с твердыми коммунальными отходами, осуществляются в порядке, предусмотренном указанным законодательством Российской Федерации, исходя из минимального значения ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации из следующих значений: ключевая ставка Центрального банка Российской Федерации, действующая по состоянию на 27 февраля 2022 г., и ключевая ставка Центрального банка Российской Федерации, действующая на день фактической оплаты» Ключевая ставка на 27.02.2022 составляла 9,5 % годовых, поэтому до 01.01.2027 пени рассчитываются по меньшей из двух ставок: 9,5 % или ставки на день фактической оплаты. Истец рассчитал пени [по текущей ставке / без учёта этого ограничения]. Пунктом 1 статьи 333 ГК РФ установлено: «Если подлежащая уплате неустойка явно несоразмерна последствиям нарушения обязательства, суд вправе уменьшить неустойку. Если обязательство нарушено лицом, осуществляющим предпринимательскую деятельность, суд вправе уменьшить неустойку при условии заявления должника о таком уменьшении.» Ответчик просит снизить пени с учётом [материального положения, наличия на иждивении детей, частичной оплаты].
Доказательства истца не подтверждают его доводов. Частью 3 статьи 67 ГПК РФ установлено: «Суд оценивает относимость, допустимость, достоверность каждого доказательства в отдельности, а также достаточность и взаимную связь доказательств в их совокупности.» Согласно части 7 той же статьи «Суд не может считать доказанными обстоятельства, подтверждаемые только копией документа или иного письменного доказательства, если утрачен и не передан суду оригинал документа, и представленные каждой из спорящих сторон копии этого документа не тождественны между собой, и невозможно установить подлинное содержание оригинала документа с помощью других доказательств.» Выписка из лицевого счёта и расчёт, приложенные истцом, [не относятся к предмету спора / представлены в копиях, подлинники отсутствуют / противоречат друг другу: указать конкретно, какой документ и чем он плох]. Ответчик просит суд обязать истца представить подлинники документов, на которые он ссылается.
Судебные расходы
Согласно части 1 статьи 98 ГПК РФ «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы, за исключением случаев, предусмотренных частью второй статьи 96 настоящего Кодекса. В случае, если иск удовлетворен частично, указанные в настоящей статье судебные расходы присуждаются истцу пропорционально размеру удовлетворенных судом исковых требований, а ответчику пропорционально той части исковых требований, в которой истцу отказано.» Поскольку требования истца не подлежат удовлетворению, оснований для возмещения ему судебных расходов нет; напротив, расходы ответчика подлежат взысканию с истца.
Частью 1 статьи 100 ГПК РФ установлено: «Стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.» Заявленные истцом расходы на представителя в сумме [сумма] рублей [чрезмерны: дело несложное, по нему проведено [__] заседание(-я), объём документов небольшой, стоимость не соответствует ценам на аналогичные услуги в регионе / не подтверждены: нет акта выполненных работ и доказательств оплаты]. При частичном удовлетворении иска расходы подлежат распределению пропорционально удовлетворённой части (часть 1 статьи 98 ГПК РФ). Ответчик понёс расходы на представителя в размере [сумма] рублей (договор от «[дата]», квитанция) и просит взыскать их с истца.
На основании изложенного, руководствуясь статьями 153, 155, 157 ЖК РФ, статьями 196, 199, 200, 204, 333 ГК РФ, статьями 12, 56, 149 ГПК РФ,
ПРОШУ:
1. [При частичном удовлетворении:] Применить исковую давность к требованиям за период до «[дата]»; взыскать задолженность по контррасчёту ответчика в размере [сумма] рублей; уменьшить пени до [сумма] рублей по статье 333 ГК РФ; в остальной части иска отказать.
2. Взыскать с [Ф. И. О. истца] в пользу [Ф. И. О. ответчика] судебные расходы: на оплату услуг представителя в размере [сумма] рублей, почтовые расходы в размере [сумма] рублей.
Приложение:
1. Документ, подтверждающий направление (вручение) копии отзыва истцу и другим лицам, участвующим в деле.
2. Контррасчёт задолженности с учётом давности, платежей и показаний приборов учёта.
3. Квитанции об оплате, сведения о переданных показаниях.
4. Выписка ЕГРН о дате регистрации права и размере доли.
5. Определение об отмене судебного приказа [для расчёта давности].
6. Акты о ненадлежащем качестве услуг [если есть].
7. Документы о расходах ответчика на представителя (договор, акт, квитанция) [если заявлены].
8. Копия доверенности представителя [если отзыв подписывает представитель].
«___» __________ 20__ г.				__________________ / [Ф. И. О. ответчика или представителя]
Пояснения к шаблону (удалите перед подачей):
— Сделайте помесячный контррасчёт: за пределами трёх лет до иска (с учётом периода действия отменённого судебного приказа) долг взысканию не подлежит.
— Пени по ЖКУ до 01.01.2027 считаются по меньшей из ставок: 9,5 % или ключевой на день оплаты (ПП РФ № 329) — проверьте расчёт истца.
— Признание части долга и частичное погашение до заседания снижают пени и судебные расходы.
— Отзыв подают в суд и направляют истцу до предварительного заседания или в срок, установленный судьёй при подготовке дела (статьи 149, 150 ГПК РФ); в упрощённом производстве — в срок из определения суда (статья 232.3 ГПК РФ). Подать можно лично, почтой или через ГАС «Правосудие» / Госуслуги.
— О пропуске срока исковой давности заявляйте в суде первой инстанции до вынесения решения (п. 2 ст. 199 ГК РФ) — в апелляции такое заявление уже не рассматривается, если суд не перешёл к рассмотрению дела по правилам первой инстанции.
— Оставьте в отзыве только доводы, которые подтверждаются вашими документами и подходят к вашей ситуации: лишние и неподтверждённые возражения ослабляют позицию. Шаблон содержит максимальный набор доводов — выберите нужные.
— Цитаты закона приведены дословно в действующей редакции (сверено с КонсультантПлюс 13.10.2026). Перед подачей проверьте, не изменились ли нормы.
— Квадратные скобки — места для ваших данных; пояснения в скобках и неподходящие варианты удалите перед подачей.




